Skargi, wnioski i petycje można składać:
· pisemnie na adres: Biuro Rzecznika Praw Pacjenta, ul. Młynarska 46; 01-171 Warszawa
· pocztą elektroniczną na adres: kancelaria@rpp.gov.pl
· poprzez ePUAP (Adres skrzynki ePUAP: /RzPP/skrytka)
· faksem pod nr 22 532-82-30
· osobiście w siedzibie Biura Rzecznika Praw Pacjenta
· w każdym Wojewódzkim Oddziale NFZ
Przyjęcia interesantów w sprawach skarg i wniosków odbywają się w siedzibie Biura:
· w poniedziałki w godz. 9.00-18.00
· od wtorku do piątku w godz. 9.00-15.00.
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