Warto wiedzie¢ - IKP

Odbieraj recepty, skierowania SMS-em lub e-mailem

Zaloguj sie na swoje Internetowe Konto Pacjenta ( IKP )

Nastepnie w zaktadce ,,Moje konto” wybierz rodzaj powiadomien: SMS lub e-mail (albo jedno i
drugie).

Jesli logujesz sie po raz pierwszy, mozesz juz w pierwszym kroku podac swéj numer telefonu i/

lub adres e-mail, na ktéry bedziesz otrzymywac powiadomienia.
Jak korzystasz z IKP :

w kazdej chwili mozesz sprawdzi¢, jak przyjmowac lek — na e-recepcie znajdziesz informacje
0 przepisanym dawkowaniu

odbierzesz kolejng e-recepte bez wizyty w gabinecie (w przypadku choroby przewlektej i po
konsultacji, np. telefonicznej z lekarzem)

mozesz sprawdza¢ dawkowanie lekéw przepisanych Twoim dzieciom do 18. roku zycia
Co zyskasz dzieki e-recepcie ?

jezeli przepisano Ci wiecej lekdéw, nie musisz prosi¢ o odpis i nie utracisz refundacji — kazdy
lek mozesz kupi¢ w dowolnej aptece

nie ma ryzyka, ze otrzymasz niewtasciwy lek — e-recepta jest zawsze czytelna

nie zgubisz jej — wszystkie e-recepty zapisujg sie na Twoim Internetowym Koncie Pacjenta

zrealizujesz jg w kazdej aptece w Polsce Wiecej
Co zyskasz dzieki e-skierowaniu ?
nie musisz dostarczac skierowania osobiscie w terminie 14 dni — wystarczy rejestrujgc sie
osobiscie lub telefonicznie podad 4-cyfrowy kod i PESEL (to wazne szczegdlnie dla oséb
samotnych i schorowanych)
nie bedziesz wraca¢ do lekarza z powodu nieczytelnosci recznie wypisanego dokumentu
nie zgubisz e-skierowania i nie trafi w niepowotane rece — jest zapisane na Internetowym
Koncie Pacjenta; swiadczeniodawca zawsze moze odtworzy¢ kod e-skierowania, ktére wystawit,
a Ty mozesz sprawdzi¢ kod na swoim IKP
mozesz (Ty lub upowazniona przez Ciebie osoba) $ledzi¢ historie leczenia na Internetowym
Koncie Pacjenta (IKP) i w kazdym momencie sprawdzi¢ historie e-skierowanh
zmniejszg sie kolejki spowodowane tym, ze pacjenci zapisujg sie do kilku placéwek na
podstawie jednego skierowania — po dokonaniu pierwszego zapisu e-skierowanie zostanie
automatycznie przypisane do placéwki i nie bedzie mozna go jednoczesnie zarejestrowad w
innej. Wiecej
Powiadomienie o wyniku testu na koronawirusa
SMS powiadomi Cie o tym, ze na Internetowym Koncie Pacjenta masz juz informacje o wyniku
Twojego testu na koronawirusa. Kazda osoba, ktéra przynajmniej raz zalogowata sie na
Internetowym Koncie Pacjenta i zostawita numer telefonu komérkowego do powiadomien,

otrzyma powiadomienie na pozostawiony (podany w IKP do powiadomien) numer telefonu o


https://www.nzoznamieszka.pl/warto-wiedzie%C4%87/e-recepta
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tym, ze na IKP jest wynik testu na koronawirusa zaraz po tym, jak pojawi sie on w systemie. Nie
musisz wiec sprawdzad, kiedy bedzie wynik, zaczekaj na SMS.  Wiecej

Od 23 listopada 2020 roku bezposrednio z Internetowego Konta Pacjenta (IKP)
zgtosisz online kwarantanne do sanepidu. Wiecej

pomozesz sobie i nam w ochronie przed koronawirusem

pacjent.gov.pl Szukj 5 Zalogui sie
Serwis Ministerstwa Zdrowia i NFZ Telefoniczna Informagja Pacjenta: 800 190 590
Aktualnosci Internetowe Konto Pacjenta Ochrona zdrowia Zyj zdrowo Kontakt

Internetowe Konto
Pacjenta

Tu zapisuje sie historia Twojego zdrowia

Zaloguj sie na IKP i zobacz swoje recepty.
Tu upowaznisz bliska osobe, by mogta kupowaé dla
Ciebie leki z Twojej recepty

Zaloguj sie Jak to dziata?

e-recepta e-skierowanie e-zwolnienie

Nie zgubisz juz recepty — kazda recepta W niektérych miejscach otrzymasz juz i Nie musisz juz dostarcza¢ do pracodawcy
ma swoja postac elektroniczna na Twoim zrealizujesz e-skierowanie. Nie musisz juz albo do ZUS papierowych dokumentéw, a
Internetowym Koncie Pacjenta. W aptece w ciagu 14 dni zgtaszac sie osobiécie do niebawem i na IKP zobaczysz swoje
pokaz recepte, ktéra masz w telefonie placéwki — teraz wystarczy zapisac sie zwolnienia

przez telefon

Obecnie informacje o czasie trwania kwarantanny domowej czy wyniku testu na obecnos¢

koronawirusa znajdziesz po zalogowaniu sie na swoje IKP.
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Tu bedg informacje o
Twojej kwarantannie

m pacjent.gov.pl Yo rsen lub izolacji i@ ko

Profilaktyka Apteczka Uprawnienia

Recepty Historia leczenia Skierowania Zwolnienfa

ntrast © Wyloguj sig

Moje konto &

r‘ Decyzja o kwarantannie domowej. W dniu 2020-10-12 natozono kwarantanne domowa, ktéra powinna zakoriczy¢ sie w dniu 2020-10-22.
v Przeczytaj, jakie zasady obowiazuja Cie, na kwarantannie tutaj [1. Pobierz dokument potwierdzajacy przebywanie na kwarantannie. Pobierz

T‘l 13.10.2020 10:45:12 zostalo przeprowadzone badanie na obecno$¢ keronawirusa w Twoim organizmie. Wynik testu:

negatywny. Zobacz wiecej [4

e

Szymon, witaj na Internetowym Koncie Pacjenta

Tu bedzie
informacja o Twoim
tescie na COVID-19

Recepty Historia leczenia Skiero

Znajdziesz tu: Znajdziesz tu: Znajdziesz tu:

o e-recepty (recepty elektroniczne) * wizyty zaplanowane w ramach NFZ « e-skierowania
z dawkowaniem lekéw + historie wizyt oraz informacje (skierowania elektroniczne)

¢ zrealizowane recepty papierowe o endoprotezoplastykach stawowych « informacje o skierowaniach do uzdrowisk
(od poczatku 2019+.) zrealizowanych w ramach NFZ w ramach NFZ

+ leki na recepte, zrefundowane przez NFZ (od 2008 )
(od 2008 r.) o liste zdarzen medycznych (od 2020r.)

Do zalogowania sie na IKP i ustawienia powiadomien o wypisanej e-recepcie bedzie

potrzebny profil zaufany.

Drogi Seniorze jesli to czytasz, to ponizsze informacje sa dla C

iebie.



Skorzystaj z profilu zaufanego 80+

=1 15.01.2021

Ruszyly zapisy na szczepienia przeciwko COVID-19 dla oséb powyzej 80. roku zycia. By utatwic
proces rejestracji udostepniona zastata nowa ustuga - tymczasowy profil zaufany dla senioréw
80+.

Z dedykowanej seniorom ustugi korzystac moga wytgcznie osoby, ktére skoriczyly 80 lat.

Skorzystaj z profilu zaufanego 80+ (stan na 15.01.2021r.)

Ruszyty zapisy na szczepienia przeciwko COVID-19 dla oséb powyzej 80. roku zycia. By utatwic

proces rejestracji udostepniona zastata nowa ustuga - tymczasowy profil zaufany dla senioréw

80+.

Z dedykowanej seniorom ustugi korzysta¢ moga wytacznie osoby, ktére skonczyty 80 lat.
Profil dla seniora

- Przez siedem dni w tygodniu grupa specjalnie przeszkolonych urzednikéw bedzie sie

zajmowacd wytgcznie obstugg oséb w starszym wieku - zapowiada minister Marek Zagoérski,

sekretarz stanu w Kancelarii Prezesa Rady Ministréw.

Tymczasowy PZ jest wazny przez trzy miesigce od potwierdzenia. Moga go zatozy¢ osoby bez

konta w odpowiednim banku, nie wymaga tez wizyty w punkcie potwierdzajgcym. Spotkanie z

urzednikiem w celu weryfikacji tozsamosci jest przeniesione do internetu.

By zatozy¢ tymczasowy PZ nalezy wejs¢ na strone GOV.pl, wybra¢ ustuge ,,Zatéz profil

zaufany”, a w niej przycisk ,Zatéz tymczasowy profil zaufany”. System zapyta czy mamy

ukonczone 80 lat. Jesli odpowiedZ bedzie twierdzaca, obywatel trafi na specjalng Sciezke
postepowania dla oséb w podesztym wieku.

Tymczasowy profil zaufany mozna uzyskac pod warunkiem posiadania waznego, polskiego

dowodu osobistego lub paszportu. Obywatel swojg tozsamos¢ potwierdza w rozmowie wideo.

Do rozmowy potrzebne jest urzgdzenie wyposazone w kamere oraz mikrofon - telefon, tablet



lub laptop. Przygotowujac sie do spotkania warto wiec skorzysta¢ z pomocy osoby, ktéra na co

dzieh uzywa internetu i urzadzenh elektronicznych.
Profil dla seniora

- Przez siedem dni w tygodniu grupa specjalnie przeszkolonych urzednikéw bedzie sie zajmowac wytacznie
obstuga oséb w starszym wieku - zapowiada minister Marek Zagérski, sekretarz stanu w Kancelarii Prezesa Rady

Ministrow.

Tymczasowy PZ jest wazny przez trzy miesigce od potwierdzenia. Mogg go zalozyc osoby bez konta w
odpowiednim banku, nie wymaga tez wizyty w punkcie potwierdzajgcym. Spotkanie z urzednikiem w celu

weryfikacji tozsamosci jest przeniesione do internetu.

By zatozy¢ tymczasowy PZ nalezy wejs¢ na strone GOV.pl, wybrac ustuge ,Zatéz profil zaufany”, a w niej przycisk
«Lato? tymezasowy profil zaufany”. System zapyta czy mamy ukoriczone 80 lat. Jesli odpowiedZ bedzie

twierdzaca, obywatel trafi na specjalng sciezke postepowania dla oséb w podesziym wieku.

Tymczasowy profil zaufany moina uzyskac pod warunkiem posiadania waznego, polskiego dowodu osobistego
lub paszportu. Obywatel swojg tozsamosé potwierdza w rozmowie wideo. Do rozmowy potrzebne jest
urzgdzenie wyposazone w kamere oraz mikrofon - telefon, tablet lub laptop. Przygotowujac sie do spotkania
warto wiec skorzystac z pomocy osoby, ktéra na co dzieri uzywa internetu i urzadzen elektronicznych.

Profil 80+ krok po kroku

Oto jak przebiega proces zaktadania tymczasowego profilu zaufanego - to proste kroki, ktére
zajma tylko kilka minut:

Krok 1: na stronie GOV.pl wybierz e-ustuge Wniosek o tymczasowy profil zaufany

Krok 2: wybierz date i godzine rozmowy z urzednikiem

Krok 3: ustal i wpisz swojg nazwe uzytkownika i hasto do logowania w profilu zaufanym
Nad hastem i nazwg uzytkownika warto pomysleé wczesniej. Jesli boisz sie, ze je zapomnisz -
zapisz. Nikomu jednak nie zdradzaj tych informacji.
W nazwie uzytkownika mozesz wpisa¢ duze i mate litery, cyfry oraz podkreslenie () i tagcznik
(-). Nie wpisuj polskich znakdéw, spacji oraz innych znakdéw specjalnych, w tym kropki. Uwaga!
Wielkos¢ liter ma znaczenie.
Ustalajagc hasto pamietaj, ze musi mie¢ minimum 8 znakdéw, w tym jedng duzg litere, jedng
matg litere, jedng cyfre lub jeden znak specjalny.

Krok 4: Wpisz swoje dane (pierwsze imie, drugie, nazwisko i numer PESEL).

Krok 5: Podaj dane do kontaktu - adres e-mail i numer telefonu komérkowego.
Jesli nie masz adresu e-mail, popros dzieci lub wnuki o pomoc w zatozeniu go. To nic nie
kosztuje i nie jest trudne.

Krok 6: Przeczytaj klauzule informacyjna dot. przetwarzania danych osobowych i potwierdz
to klikajgc w zaznaczone pole. Kliknij przycisk Dalej.

Krok 7: Uwaznie przeczytaj podsumowanie wniosku. Sprawdz wszystkie dane, zanim go
wyslesz.

Jesli chcesz cos poprawié, wré¢ do edycji korzystajac z przycisku Wstecz, ktéry znajdziesz pod


https://www.nzoznamieszka.pl/warto-wiedzie%C4%87/none

podsumowaniem.
Jesli wszystko sie zgadza, kliknij przycisk Dalej.

Krok 8: na podany numer telefonu komérkowego dostaniesz SMS z kodem, ktérym
potwierdzisz wystanie wniosku.
SMS przyjdzie z numeru PZePUAP. WprowadzZ kod w zaznaczone na stronie internetowe;j
miejsce. Kliknij przycisk Dalej.

Gotowe!

Profil 80+ krok po kroku

Oto jak przebiega proces zaktadania tymczasowego profilu zaufanego - to proste kroki, ktore zajma tylko kilka
minut:

¢ Krok 1: na stronie GOV.pl wybierz e-ustuge Whiosek o tymczasowy profil zaufany

® Krok 2: wybierz date i godzine rozmowy z urzednikiem
* Krok 3: ustal | wpisz swojg nazwe uzytkownika i hasto do logowania w profilu zaufanym

Nad hastem i nazwg uzytkownika warto pomyslec wczesniej. Jesli boisz sie, ze je zapomnisz - zapisz. Nikomu
jednak nie zdradzaj tych informacji.

W nazwie uzytkownika mozesz wpisac duze i mate litery, cyfry oraz podkreslenie () i tacznik (-). Nie wpisuj
polskich znakéw, spacji oraz innych znakow spegjalnych, w tym kropki. Uwaga!l Wielkos¢ liter ma znaczenie.

Ustalajgc hasto pamietaj, ze musi mie¢ minimum 8 znakdw, w tym jedng duza litere, jedng mala litere, jedng
cyfre lub jeden znak specjalny.

* Krok 4: Wpisz swoje dane (pierwsze imie, drugie, nazwisko i numer PESEL).
* Krok 5: Podaj dane do kontaktu - adres e-mail i numer telefonu komérkowego.

Jesli nie masz adresu e-mail, popros dzieci lub wnuki o0 pomoc w zatozeniu go. To nic nie kosztuje i nie jest
trudne.

* Krok 6: Przeczytaj klauzule informacyjna dot. przetwarzania danych osobowych i potwierdz to klikajgc w
zaznaczone pole. Kliknij przycisk Dalef.
¢ Krok 7: Uwaznie przeczytaj podsumowanie wniosku. Sprawdz wszystkie dane, zanim go wyslesz.

Jesli chcesz cos poprawic, wroc do edycji korzystajac z przycisku Wstecz, ktéry znajdziesz pod podsumowaniem.
Jesli wszystko sie zgadza, kliknij przycisk Daley

* Krok 8: na podany numer telefonu komérkowego dostaniesz SMS z kodem, ktdrym potwierdzisz wystanie
wniosku.

SMS przyjdzie z numeru PZePUAP. Wprowad? kod w zaznaczone na stronie internetowej miejsce. Kliknij przycisk
Dalej.

Gotowe!

Wiecej czasu
Wszystkie szczegéty, w tym jak sie przygotowac do rozmowy z urzednikiem, sg tez opisane na

w serwisie GOV.pl.



Termin wideorozmowy mozna ustali¢ wg. wtasnych potrzeb. Bedg one prowadzone we
wszystkie dni tygodnia w godzinach 8 - 20. Dla oséb 80+ urzednik bedzie miat zarezerwowane
30 minut (a nie 15 minut, jak w przypadku oséb mtodszych). Wszystko, by w spokojnej
atmosferze potwierdzi¢ profil.

Mozliwos$¢ zatozenia tymczasowego profilu zaufanego to rozwigzanie przygotowane na czas
pandemii. Ustuga dla wszystkich grup wiekowych zostata uruchomiona w kwietniu 2020 roku.
Posiadacz profilu zaufanego moze nie tylko zapisac sie na szczepienia, ale tez zatatwiad przez

internet dziesiagtki spraw urzedowych. W tej chwili PZ ma juz ponad dziewie¢ milionéw
obywateli.

Wigcej czasu

Wszystkie szczegaly, w tym jak sie przygotowac do rozmowy z urzednikiem, s tez opisane na w serwisie GOV.pl.

Termin wideorozmowy mozna ustali¢ wg. wiasnych potrzeb. Beda one prowadzone we wszystkie dni tygodnia w
godzinach 8 - 20. Dla os6b 80+ urzednik bedzie miat zarezerwowane 30 minut (a nie 15 minut, jak w przypadku
oséb miodszych). Wszystko, by w spokojnej atmosferze potwierdzi¢ profil.

Mozliwosc¢ zatozenia tymczasowego profilu zaufanego to rozwigzanie przygotowane na czas pandemii. Ustuga
dla wszystkich grup wiekowych zostata uruchomiona w kwietniu 2020 roku.

Posiadacz profilu zaufanego moze nie tylko zapisac sie na szczepienia, ale tez zatatwiac przez internet dziesigtki
spraw urzedowych. W tej chwili PZ ma juz ponad dziewie¢ milionow obywateli.



Tymczasowy profil zaufany - juz jest!

B 23.04.2020

Chcesz zalatwiac online sprawy urzedowe, ale nie masz konta w banku, ktéry umozliwia
zatozenie profilu zaufanego (PZ)? Nie checesz lub nie masz jak udac sie do punktu
potwierdzajgcego PZ? Juz nie musisz sie martwic! Zaléz tymczasowy profil zaufany, az
urzednikiem spotkaj sie online.
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Ponad 6.2 miliona Polakdw ma juz swoj profil zaufany. Zalezy nam, aby mozliwosC korzystania z niego
miato jeszcze wiecej osob, w tym te, ktdre cbecnie - nawet gdyby chcialy - nie mega tego robid.

Likwidujemy bariery

Przyczyny sa dwie. Pierwsza - brak konta w banku umozliwiajacym online zatozenie | potwierdzenie PZ.
Druga - dbanie o zdrowie, a to wyklucza wizyte w punkcie potwierdzajgoym profil zaufany. Aby to
Zrozumied musicie wiedzied, jak .standardowo” mozna zatozyc PZ.

MNajprosciej zrobic to przez bank - mozliweosc zatozenia i jednoczesnego potwierdzenia PZ daje 10
najwiekszych bankow w Polsce. Ich liste znajdziecie na stronie www.pz.gov.pl. Jesli macie tam rachunek,
zatozenie profilu zaufanego trwa kilka minut. Wszystko dzieki temu, ze bank ma nasze dane - nie
musimy wiec ich dodatkowo potwierdzad,

WAZNE! 7 tej mozliwosci mozna korzystac bez zmian. Jesli sprawdziliscie liste bankdw i Wasz na niegj
jest, zaktadajcie PZ.

Druga mozliwosc zatozenia profilu zaufanego to wypetlnienie wniosku na stronie www.pz.gov.pl, a
nastepnie wizyta w punkcie potwierdzajacym. Takich punktdw na terenie calej Polski jest ponad 1500.
To urzedy gmin, starostwa powiatowe, poczty, oddzialy ZUS czy NFZ. Nie kazdy jednak moze sie tam
pojawic.

Co wiec mialyby zrobic csoby, ktdre nie majg konta w odpowiednim banku, nie chcg wychodzic z domu,
chca za to zatatwiac online sprawy urzedowe? To wiasnie o nich myslelismy projekiujac nowe
rozwigzanie, ktore dzis udostepniamy. To tymczasowy profil zaufany.



Po zatozeniu tymczasowego profilu zaufanego zaloguj sie profilem zaufanym na

swoje IKP (Internetowe Konto Pacjenta) i w zaktadce ,,Moje konto” wybierz rodzaj powiadomien:
SMS lub e-mail (albo jedno i drugie). Po wybraniu powiadomieh SMS na podany numer telefonu
komérkowego otrzymasz kod e-recepty.

Na twoim IKP (Internetowe Konto Pacjenta) w niedtugim czasie mogg by¢ dostepne e-
skierowania.

Po wykonaniu testu otrzymasz powiadomienie SMS o tym, ze na Internetowym Koncie Pacjenta

masz juz informacje o wyniku Twojego testu na koronawirusa.
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